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Elite Cafe sp. z o. o., z siedzibą w Swadzimiu 
pod Poznaniem (gmina Tarnowo Podgórne), jest 
największą palarnią kawy w Polsce. Jej moc 
produkcyjna wynosi 30 tys. ton rocznie, co 
stanowi niemal połowę rocznego spożycia kawy  
w Polsce.  
Elite Cafe zatrudnia przeszło 200 osób  
o zróżnicowanej strukturze kadrowej (pracownicy 
administracyjni, fizyczni i sprzedaż). Dodatkowo 
obsługą kadrowo-płacową objęta jest liczna grupa 
współpracowników (około 100 miesięcznie). 

Zakres rozwiązań SAP, uruchomionych w Elite w 
2001 roku, obejmował: rachunkowość finansową, za-
rządzanie płynnością finansową i budżetowanie, kon-
troling, księgowość majątku trwałego, gospodarkę 
materiałową i zaopatrzenie oraz sprzedaż i dystrybu-
cję.  

W lipcu 2001 została podjęta decyzja o rozszerzeniu 
funkcjonalności SAP w Elite o obszar zarządzania 
kadrami i płacami.  

Analogicznie jak w przypadku wdrożenia pozostałych 
funkcjonalności, wykorzystano przygotowaną przez 
BCC prekonfigurowaną wersję mySAP HR - pakiet 
HR SPRINT. Wykorzystanie prekonfigurowanego 
modelu HR SPRINT pozwala uruchomić szybciej i 
taniej kluczowe funkcjonalności SAP w obszarze za-
rządzania kadrami i płacami.   

Przebieg wdrożenia  

Wdrożenie HR SPRINT przeprowadzono zgodnie z 
metodyką BCC. Faza analizy koncepcyjnej potwier-
dziła zgodność większości procesów kadrowo-
płacowych z modelem HR SPRINT.  

 

Elite Cafe sp. z o.o.: 
Wdrożenie HR SPRINT 

 _________ Jak dobrze wdrożyć mySAP HR w firmie średniej wielkości?

Od stycznia 2001 r. Elite Cafe użytkuje 
rozwiązania SAP. Firmą realizującą 
wdrożenie było BCC. Przy wdrożeniu 
SAP wykorzystany został SPRINT  
- prekonfigurowany system SAP, 
przygotowany przez BCC dla 
przedsiębiorstw średniej wielkości, 
który umożliwił skrócenie czasu 
wdrożenia i zmniejszenie jego 
kosztów.  
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Rozszerzenie standardu obejmowało przede wszyst-
kim przygotowanie dodatkowych raportów specyficz-
nych dla Elite i algorytmizację dodatkowych składni-
ków wynagrodzeń. Dzięki interfejsom, dostarczonym
w ramach prekonfigurowanego pakietu HR SPRINT,
został uproszczony proces konwersji danych płaco-
wych.  

We wdrożeniu komponentów HR SPRINT udział
przyszłych użytkowników systemu jest szczególnie
istotny podczas fazy testów. W Elite pełne zaanga-
żowanie specjalistów kadrowo-płacowych w tej fazie
zaowocowało wysoką jakością prototypu i bezpro-
blemowym startem produktywnym w styczniu 2002 r. 

Korzyści z HR SPRINT  

Z punktu widzenia specjalistów kadrowo-płacowych
Elite, wśród szeregu korzyści z wdrożenia prekonfi-
gurowanego systemu HR SPRINT warto wymienić: 

  

Elastyczne raportowanie danych kadrowych i
płacowych  

Oprócz standardowych raportów, bez których trudno
wyobrazić sobie jakikolwiek system wspierający pra-
cę działu HR (dokumenty KDU, PIT, raporty dla
GUS, świadectwo pracy, zaświadczenia, paski pła-
cowe, zestawienia zbiorcze), użytkownicy otrzymali
do dyspozycji m.in.:   

 narzędzie elastycznego raportowania (tzw. zapy-
tania ad hoc), za pomocą którego budują raporty
na żądanie z dowolnymi danymi kadrowo-
płacowymi w przeciągu kilku minut;  

 elastyczne raporty płacowe, umożliwiające wybór
dowolnych składników wynagrodzeń oraz kryte-
riów selekcji (np. MPK, jednostki organizacyjne,
okres zestawienia itp.);   

 raporty z możliwością transferu danych do MS
Word (korespondencja seryjna) i MS Excel.   

 

Automatyczne księgowania wynagrodzeń  

Każda lista płac jest automatycznie księgowana w FI
(rachunkowości finansowej) systemu SAP. Koszty
wynagrodzeń rozliczane są na obiektach CO (kontro-
lingowych). Pracownicy są zdefiniowani jako dostaw-
cy w module FI (przypisanie numeru pracownika do
dostawcy) a składniki wynagrodzeń - do odpowied-
nich kont, dzięki czemu możliwe są kompletne księ-
gowania list płac na konta finansowe, kosztowe oraz
dostawców.  

Przed zaksięgowaniem wynagrodzeń wykonywana
jest symulacja, która umożliwia szczegółową weryfi-
kację propozycji dokumentu księgowego. Dostępna
jest również możliwość automatycznego storna księ-
gowań listy płac z poziomu HR.   

 

Pełną integrację listy płac z systemem zarządza-
nia czasem pracy  

Wszyscy pracownicy mają przypisany planowany
harmonogram pracy. Użytkownicy rejestrują odchy-
lenia od planu (nieobecności). Na podstawie kalen-
darza świąt i harmonogramów system generuje au-
tomatycznie na każdy miesiąc dla wybranych pra-
cowników dodatek nocny.  

Każde rozliczenie regularne listy płac analizuje i wy-
cenia dane czasu pracy. Zmiany czasu pracy (np.
grafiku dziennego, nieobecności itp.) wprowadzone
wstecznie po rozliczeniu listy płac są automatycznie
wyrównywane w następnym rozliczeniu regularnym
(lub - na życzeniu użytkownika - w liście dodatkowej
na wybrany dzień).   

  

Kompleksowe wsparcie obsługi kadrowo-
płacowej zleceniobiorców  

Zleceniobiorcy są obsługiwani przez tzw. Menadżera
Umów, dedykowaną aplikację służącą do rejestracji i
rozliczania umów zleceń i o dzieło. Do umów podpi-
nane są rachunki, które mogą być bezpośrednio roz-
liczane z poziomu Menedżera.  

System informuje użytkownika (ostrzeżenia) o ewen-
tualnej niezgodności dat rachunków z okresem
umowy i przekroczeniu kwoty umowy przez suma-
ryczną kwotę rachunków. Rachunki mogą być rozli-
czane zbiorczo (dla wielu współpracowników). Przed
każdym rozliczeniem możliwa jest jego symulacja.   

Uruchomienie HR SPRINT jest w Elite Cafe pierw-
szym krokiem w kierunku rozwijania dalszych funk-
cjonalności mySAP HR, w szczególności tzw. "mięk-
kich" komponentów: Rekrutacji, Zarządzania Szkole-
niami i Rozwoju Kadr.    

 ________________________________  
Małgorzata Szwarc, dyrektor personalny  
i kierownik wdrożenia HR SPRINT ze strony 
Elite, ocenia: "Wdrożenie udało się nam 
zrealizować przy dużym nakładzie pracy, ale  
w nieprawdopodobnie krótkim czasie. Do prac 
projektowych przystąpiliśmy w sierpniu, a od 
stycznia, zgodnie z zamierzeniem, pracujemy  
w nowym programie.  
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Możliwość sporządzania wszelkich raportów, 
łącznie z danymi do sprawozdań GUS, 
automatyczne księgowanie wynagrodzeń za 
pomocą kilku przycisków i w bardzo krótkim 
czasie - to główne, ale nie jedyne atuty tego 
programu."   
  

 ________________________________  
Michał Szymaczek, konsultant wiodący  
w projekcie HR SPRINT w Elite, podsumowuje: 
"Wdrożenie HR SPRINT w Elite można uznać 
za modelowe - schemat procesów kadrowych  
i płacowych został odwzorowany na funkcje HR 
SPRINT z niewielkimi zmianami związanymi ze 
specyfiką firmy. Korzystając z doświadczeń  
z licznych wdrożeń mySAP HR zrealizowanych 
przez BCC, udało nam się stworzyć system 
wzorcowy systemu kadrowo-płacowego,  
dobrze dopasowany do wymagań polskich 
przedsiębiorstw."   
 


