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KGHM Polska Miedz SA:
Wdrozenie rozwigzan SAP Business
Intelligence

7 razy krotsza droga do decyzji

KGHM Polska Miedz SA to jeden z najwiekszych
koncernéw na $wiecie zajmujacych sie produkcjg
miedzi rafinowanej i srebra. Firma nalezy do
najbardziej znaczacych przedsiebiorstw w polskiej
gospodarce i jest tez jednym z najwigkszych
polskich eksporteréw. KGHM dysponuje wiasnymi

ztozami rud i wtasng zintegrowang strukturg
produkcyjna, od wydobycia po finalny, najwyzszej
jakosci produkt. W produkcji srebra KGHM
zajmuje pierwsze miejsce w Europie i drugie

na swiecie

Firma KGHM Polska Miedz SA poinformowata o za-
konhczeniu projektu wdrozeniowego w zakresie monito-
rowania efektywnosci organizacji, wspieranego rozwia-
zaniem SAP SEM (Strategiczne Zarzadzanie Przedsie-
biorstwem), ktére bazuje na hurtowni danych SAP BW.

Jest to jeden z pierwszych tego typu projektow w Pol-
sce. Uruchomiony w KGHM Kokpit Zarzadzania wraz z

Rozwiazania Business Intelligence Hurtownig Danych SAP pozwalajg jednemu z najwiek-
oparte na hurtowni danych SAP szych producentéw miedzi i srebra na $wiecie na
utatwiaja menedzerom w KGHM sprawne monitorowanie kluczowych parametréw kosz-

towych i znaczace zwiekszenie mozliwosci analitycz-

Polska Miedz SA monitorowanie X , ) NI
nych. Nowo wdrozone rozwigzania oferujg tez intuicyjny

efektywnosci, wspieraja dostep do doktadnych informacji w krétszym czasie.
podejmowanie decyzji i 7-krotnie
skracajq raportowanie. Miliony informacji

Od kilku lat KGHM z powodzeniem eksploatuje sys-
tem SAP R/3, ktéry obstuguje wiekszos$¢ proceséw
biznesowych. Przez ten czas nagromadzonych zo-
stato wiele milionéw rekordéw informaciji.

WdrozZenie rozwigzan klasy Business Intelligence otwo-
rzyto nowe mozliwosci w zakresie szybkiego docierania
do informaciji istotnych z punktu widzenia zarzagdzania
przedsiebiorstwem wydobywczym, majacym skompli-
kowany, przebiegajacy fazowo, proces produkcyjny.
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Wdrazanie rozwigzan Business Intelligence w tech-
nologii SAP pozwolito na znaczne skrécenie czasu
projektu, a na etapie biezacej pracy z narzedziem
bedzie pozwalato na elastyczne dostosowywanie
systemu do zmieniajacych sie potrzeb informacyj-
nych.

Rzutem oka

Zakonczony pod koniec 2004 roku pierwszy etap
wdrozenia Hurtowni Danych oraz Kokpitu Zarzadza-
nia pozwolit na przekazanie najwyzszej kadrze me-
nedzerskiej — Zarzadowi i Dyrektorom Oddziatéw —
intuicyjnego narzedzia, ktdre na biezgco prezentuje
wszystkie kluczowe dla kazdego z decydentéw pa-
rametry efektywnosci.

Narzedzie prezentuje informacje w formie graficznej
oraz tabelarycznej. Ustawienia grafik zostaty przygo-
towane w taki sposob, aby uzytkownik Kokpitu Za-
rzadzania w ,pierwszym rzucie oka” na ekran zwrécit
uwage na te parametry, ktére wymagajq dziatan wy-
jasniajacych badz korygujacych.

Poprzez szczegdétowe zestawienia w hurtowni da-
nych, system umozliwia prowadzenie analiz wielo-
wymiarowych dla tych parametrow, ktére odbiegajg
od wartosci zaplanowanych.

W kolejnym etapie KGHM zamierza prowadzi¢ roz-
woj obecnie juz eksploatowanych narzedzi Business
Intelligence w kierunku planowania i budzetowania
oraz sprawozdawczosci operacyjne;.

Zespot projektowy

Projekt zrealizowany zostat przez blisko 30-osobowy
Zespot wdrozeniowy KGHM. Ze wzgledu na specyfi-
ke projektu Zespdét wdrozeniowy KGHM sktadat sie
ze $cisle wspotpracujacych ze sobg 0sdb z dziatéw
merytorycznych (Departamenty Finansowe) oraz
Centralnego Osrodka Przetwarzania Informac;ji (CO-
Pl), ktéry w KGHM jest centrum kompetencyjnym
m.in. w zakresie rozwigzan SAP. Od strony syste-
mowej projekt prowadzony byt przez konsultantéw
SAP Polska, przy wsparciu konsultantéw BCC.

Zarzadzanie wartoscia firmy

Réwnolegle z wdrozeniem rozwigzan do monitoro-
wania parametréow kosztowych, KGHM prowadzi pro-
jekt w zakresie zarzgdzania wartoscig firmy. Od stro-
ny systemowej zarzadzanie wartoscig jest w KGHM
wspierane rowniez za pomocg funkcjonalnosci SAP
SEM obstugujacych zarzadzanie strategiczne zgod-
nie z ideg Strategicznej Karty Wynikow.

Tekst przygotowany w lutym 2005 r.
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Wspieranie réznych obszaréw zarzgdzania strategicz-
nego i operacyjnego, przez kolejne funkcjonalnosci jed-
nego systemu Bl, bazujgcego na jednej hurtowni da-
nych, daje gwarancje wtasciwego przeptywu informaciji
pomiedzy réznymi aplikacjami (np. z planowania do kar-
ty wynikéw) oraz pozwala na znacznie obnizenie kosz-
tow wdrozenia i eksploatacji systemu.

7 razy szybciej

Rozwigzanie SAP SEM-CPM (Monitorowanie Efek-
tywnosci) jest wykorzystywane przez KGHM w bie-
zacej pracy juz od kilku miesiecy. Czas ten pozwala
na ocene korzysci, jakie implementacja narzedzi
SEM-CPM przyniosta firmie. Najwazniejszg korzyscig
wskazywang przez pracownikéw KGHM jest znaczne
skrocenie czasu przygotowania comiesiecznej infor-
macji dla Zarzadu oraz Rady Nadzorczej. Czas ten
zostat skrécony z 14 do 2 dni.

Dane prezentowane za posrednictwem hurtowni da-
nych oraz Kokpitu Zarzadzania charakteryzujg sie
znacznie wiekszg wiarygodnoscig niz dane, ktére do-
tychczas podlegaty przygotowaniu przez Oddziaty
oraz konsolidacji przez Biuro Zarzgdu za posredni-
cwem MS Excel.

System SAP SEM oraz SAP BW daje pracownikom
KGHM znacznie wieksze mozliwosci analityczne,
co w polaczeniu ze znacznym skroceniem czasu
na ich przygotowanie pozwala na duzo bardziej
efektywne wykorzystanie potencjatu ludzkiego.

Co jest naprawde wazne we wdrozeniach Bl

Krzysztof Siwiec, Starszy Konsultant w Zespole
Business Intelligence w BCC byt jedng z oséb
uczestniczacych we wdrozeniu w KGHM.
.Najwazniejsze, co moze osiggng¢ firma taka jak
KGHM - duza organizacja o ztozonej strukturze — to
wiarygodnos¢ danych pozyskiwanych z jednego
zrodta, powigzanego scisle z danymi gromadzonymi
w innych systemach firmy (np. ERP). Przy
budowaniu koncepcji rozwigzan nawet
najmniejszego wycinka Bl trzeba od razu wzig¢ pod
uwage szeroki aspekt dziatalnosci firmy, gdyz
potrzeby raportowe przedsiebiorstwa wzrastajg
lawinowo proporcjonalnie do sprawnosci

w pozyskiwaniu danych.”

Projekt w KGHM byt jednym z wiekszych przedsie-
wzie¢ wspieranych przez BCC w zakresie SAP BW i
SAP SEM. BCC jako jedyna firma wdrozeniowa w
Polsce posiada status Partnera Eksperta SAP za-
réwno w zakresie SAP BW, jak i SAP SEM.
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